
 Forum des métiers … 

… pour une orientation 

et une insertion 

professionnelles  

choisies et réussies 
 

C’est une première !!! Lundi 15 février 
de 9 heures à 12 heures et de 14 
heures à 17 heures, Pôle Emploi se 
délocalise au lycée polyvalent  Louise 
Michel de Narbonne à l’occasion du 1er 
forum des métiers de l’accueil, du 
commerce et de la vente. 

Cette rencontre se veut un moment 
privilégié pour les lycéens de Bac Pro 
ARCU, Commerce, Vente et les 
étudiants de BTS NRC, de bénéficier 
le matin, de l’expertise des équipes de 
Pôle Emploi à la fois sur les 
opportunités et les spécificités du 
marché du travail local ainsi que sur 
les techniques et les outils de 
recherche d’emploi. 

  

L’après-midi, des rencontres avec des 
professionnels du secteur de l’accueil, de la 
vente et du commerce leur permettront 
d’échanger sur les spécificités des métiers, sur 
les exigences des employeurs lors des 
recrutements  ainsi que sur leurs parcours et 
leurs orientations professionnelles. 

 

Cet accompagnement doit leur permettre de construire un véritable projet 
professionnel et/ou de poursuite d’études, « réfléchi », ambitieux, en adéquation 
avec leurs aspirations, conscient des réalités du marché de l’emploi et des 
attentes des recruteurs. 

Cet évènement vient célébrer les 30 ans du Bac pro, voie professionnelle 
devenue au fil des ans une véritable filière d’excellence ! 



DISCOURS D’OUVERTURE de Madame Poujol, Proviseur-adjointe, LPO Louise Michel  de Narbonne 

 
 
 

PRÉSENTATION DU BASSIN D’EMPLOI LOCAL par Madame Letitre, Pôle Emploi Narbonne

 
 
 

RECRUTEMENT DANS LE CHAMP PROFESSIONNEL MRCU 

 
 
 
 
 
 
 



PROFILS, NIVEAUX, CONTRATS, ETC 

 

 
ORIENTATION & OUVERTURE INTERNATIONALE 

  

 
PRÉSENTATION D’EMPLOI STORE 

 

Les chiffres et autres données factuelles avancés pendant cette plénière, notamment sur la 
corrélation chômage/ niveau de qualification, viennent nourrir les réflexions de nos chers élèves de 
Bac Pro et BTS en plein questionnement sur leur choix de poursuite d’études ou d’insertion 
professionnelle. 

 



ATELIER « 5 MN POUR CONVAINCRE » 
Test de personnalité et de motivation sur Emploi Store – Préparation de l’entretien 

 

  

 
Simulations d’entretien d’embauche pour les plus courageux qui veulent se frotter  

à des recruteurs certes bienveillants mais bien exigeants ! 

    

QUELLE ALLURE, CES BTS NRC ! - UNE PAUSE MÉRIDIENNE BIENVENUE 

  

 

 



COMITÉ D’ACCUEIL ASSURÉ PAR LES 1ÈRES ARCU 
1er professionnel à en bénéficier : M. Luperini - Sport 2000 Lézignan Corbières 

 

TABLES RONDES AVEC LES PROFESSIONNELS 

  

Plus d’une quinzaine de professionnels du bassin d’emploi local s’est mobilisée pour venir 
conseiller nos élèves de terminale Bac Pro ARCU, Commerce et Vente ainsi que les étudiants de 
BTS NRC dans le cadre de la liaison Ecole-Entreprise et celle, inter-degrés, Lycée-Supérieur.  

Une  

 

 



Le Forum des Métiers de la Relation Clientèle-Usagers fut une formidable réussite grâce au 

travail exceptionnel réalisé par la « Dream Team » du Pôle Emploi de Narbonne ainsi que la 

présence et le support toujours renouvelé de nos partenaires-professionnels auxquels 

nous adressons nos plus sincères remerciements. 

Enfin, ce projet n’aurait pu être mené à son terme sans le soutien de notre équipe de 

direction, l’implication de nos chères DDFPPT et de l’ensemble des professeurs 

d’économie-gestion en Bac Pro ARCU, Commerce, Vente et BTS NRC. 

L’ensemble des organisateurs s’accorde sur la nécessité de donner une suite à cette 1ère 

édition. Une véritable dynamique de travail est née, la mutualisation de l’expertise des uns 

et des autres venant converger pour la réussite de nos élèves ! 

Source : texte/photos : VNg. 

 

 


